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Modulo richiesta RMA

Per richiesta reso merce non conforme e richiesta reso da visione spedire a : piiamaria.parantainen@printmediarsl.com

Per richiesta riparazione lettori e stampanti spedire a: dario.cardace@printmediasrl.com

NON INVIARE VIA FAX    INVIARE ESCLUSIVAMENTE VIA EMAIL
	Dati azienda

	Società:
	

	Indirizzo:
	

	Rich. inviata da:
	

	@ email:
	

	Tel.:
	
	Fax:
	

	Causale:
	

	Descrizione merce:

	Modello:

NB: Per i lettori Metrologic indicare se RS232, USB, KWB, colore
Per Stampanti Primera inserire il codice riportato sull’etichetta.
	

	Serial number:
	

	DDT o Fattura:
	

	Difetto:
	


ATTENZIONE:
IL MATERIALE VERRA’ RESPINTO SE IL NUMERO DI RMA NON SARA’ RIPORTATO SULLA BOLLA.

1. In caso di reso da vendita o da visione si accetterà solamente merce completa di imballo originale integro (senza scotch, etichette o scritte sull’imballo), manuale e accessori. In caso contrario ci riserviamo di respingere la merce al mittente addebitando l’intero valore del prodotto secondo il listino in vigore alla data del reso.
2. Le spese di trasporto da rivenditore a PRINT MEDIA e viceversa sono a carico del cliente anche durante il periodo di garanzia, tranne nel caso in cui il dispositivo venga reso in garanzia entro 7 giorni dall'acquisto; in questo caso prendere accordi con Print Media per corriere autorizzato.

Scelta spedizione (da indicare sempre mettendo una X a fianco)

	
	Resa merce con nostro corriere Bartolini con addebito in contrassegno di 11,00 € +IVA
	

	
	Indicare Vs.corriere di preferenza e Vs. numero abbonamento:
	


Se nulla sarà indicato, il cliente accetta il reso della merce riparata con addebito di spedizione
Note gestione merce:










